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1. Dichiarazione 

Bene Assicurazioni S.p.A. SB, Via dei Valtorta, 48 – 20127 Milano (MI), P.IVA 09599100964, si 
impegna a rendere il proprio sito internet www.bene.it conforme alla Legge 9 gennaio 2004, 
n. 4.  

La presente dichiarazione di accessibilità si applica all’app mobile: Bene Assicurazioni 
 

2. Stato di conformità 

• Parzialmente conforme. 

• Questa app è parzialmente conforme ai requisiti previsti dall’appendice A della norma 
UNI CEI EN 301549 e delle Linee Guida sull’Accessibilità degli strumenti informatici AGID, 
in ragione dei casi di non conformità elencati di seguito. 

 

3. Contenuti non accessibili 

I contenuti di seguito elencati non sono accessibili con riferimento alla legge 9 gennaio 
2004, n. 4: 

Descrizione degli elementi non accessibili 
Riferimento Linee Guida sull'Accessibilità 

degli strumenti informatici  

11.1.1.1.2 Contenuti non testuali (funzionalità 
chiusa) 

C.11.1.1.1.2  

11.1.3.1.1 Informazioni e correlazioni 
(funzionalità aperta) 

C.11.1.3.1.1  

11.1.3.4 Orientamento C.11.1.3.4  

11.1.4.3 Contrasto (minimo) C.11.1.4.3  

11.1.4.4.1 Ridimensionamento del testo 
(funzionalità aperta) 

C.11.1.4.4.1 
 

11.2.1.1.2 Tastiera (funzionalità chiusa) C.11.2.1.1.2  

11.2.2.1 Regolazione tempi di esecuzione C.11.2.2.1  

11.2.4.3 Ordine del focus C.11.2.4.3  

11.3.3.2 Etichette o istruzioni C.11.3.3.2  

11.4.1.2.1 Nome, ruolo, valore (funzionalità 
aperta) 

C.11.4.1.2.1 
 

12.2.4 Documentazione accessibile C.12.2.4  
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4. Redazione della dichiarazione di accessibilità 

La presente dichiarazione è stata redatta il 25/06/2025. 

La valutazione è stata effettuata autonomamente tramite analisi oggettive e soggettive 
(cfr. l'articolo 3, paragrafo 1, della decisione di esecuzione UE 2018/1523 della Commissione). 

La dichiarazione è stata riesaminata da ultimo il 25/06/2025, rispettando la 
raccomandazione di riesaminare periodicamente (con frequenza almeno annuale) 
l’esattezza delle affermazioni contenute nella presente dichiarazione di accessibilità. 

 

5. Feedback e informazioni di contatto 

Per l'invio di segnalazioni in materia di accessibilità al proprietario dell’app si prega di 
utilizzare la seguente e-mail: dpo@bene.it, anche per segnalare eventuali e ulteriori 
barriere all’accesso rispetto a quanto riportato nella tabella precedente. 

 

6. Modalità di invio delle segnalazioni all’AgID 

In caso di risposta insoddisfacente o di mancata risposta, nel termine di trenta giorni, alla 
notifica o alla richiesta, l’interessato può inoltrare una segnalazione ad AgID, tramite PEC, 
al seguente indirizzo: protocollo@pec.agid.gov.it   

 

7. Informazioni sull’app 

1. La data di pubblicazione dell’app: 19/06/2025; 

2. Sono stati effettuati i test di usabilità: No; 

3. L’app è predisposta per funzionare con i sistemi operativi: Android e iOS. 

 

8. Informazioni sulla struttura 

Numero di dipendenti con disabilità presenti: 3  

Numero di postazioni di lavoro per dipendenti con disabilità: 1 
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